


Diante da pandemia do novo coronavírus, 
a Unimed-BH segue junto com cada 
cliente, com ações em diversas áreas, 
para promover o bem-estar e oferecer 
sempre o melhor cuidado.

Confira o que está 
sendo feito:



Consulta on-line 
para casos suspeitos.
Criada para que os clientes possam ser atendidos 
em casa, em uma consulta pela internet com 
o médico, antes de procurar o pronto atendimento 
ou outra unidade de saúde.

É só acessar unimedbh.com.br/coronavirus



Telemonitoramento 
para clientes com 
indicação médica.
Os pacientes com indicação de isolamento 
domiciliar, em caso de suspeita ou confirmação do 
novo coronavírus, estão recebendo acompanhamento 
por telefone.

Novo canal de 
atendimento
Agora, o 4020-4020 está 
disponível também pelo 
WhatsApp para atender 
os serviços realizados 
pelos telefones 
0800 030 30 03 e 4020-4020.



Ampliação da 
capacidade 
de atendimento.

Serão mais de 200 leitos. 
A previsão é implantar 50 novos leitos de 
UTI adulta, 10 novos leitos de UTI pediátrica e 
160 novos leitos de internação.

Para a implantação desses leitos e reforço da 
Rede Própria, a Unimed-BH vai reativar o Hospital 
Betim Centro, que estava funcionando apenas com 
consultórios, e vai transformar o Centro de 
Promoção da Saúde – Unidade Pedro I em 
uma Unidade Hospitalar. 



Os 60 novos leitos de UTIs serão distribuídos dentro 
das unidades próprias da rede Unimed-BH, incluindo 
o Hospital Unimed – Unidade Contorno, Hospital 
Unimed – Unidade Betim, Hospital Betim Centro e o 
Hospital Infantil São Camilo Unimed. Já os 160 leitos 
de internação serão distribuídos entre o Hospital 
Betim Centro e a nova unidade da Pedro I.

Além disso, foram adquiridos novos respiradores, 
e a equipe de profissionais da saúde aumentou: 
mais de 200 novas contratações foram feitas até 
o momento.



Campanhas e materiais 
de prevenção 
e promoção da saúde.
São vários materiais digitais criados e disponíveis 
para os clientes com temas importantes para este 
momento, como saúde mental e atividades físicas, 
além de dicas de home office, orientações para 
o uso de máscara caseira, cuidados com idosos e 
protocolo de entrada e saída de casa.

Conteúdos digitais com 
foco no bem-estar.
Para ajudar as pessoas a atravessar este momento 
de isolamento social, as redes sociais estão sendo 
alimentadas com diversos conteúdos.



• �Desperta On-Line: um convite para cuidar do 
corpo, da mente e da alma. São compartilhadas, 
diariamente, sugestões de conteúdos para ver, 
praticar, ler e compartilhar.

• �Circuito Unimed Ativa em Casa séries curtas 
de exercícios para fazer entre atividades do 
home office e do dia a dia.

Para ter acesso aos conteúdos, aulas de yoga, 
alongamentos, funcional e tai chi chuan, 
é só acompanhar a Unimed-BH nas redes sociais.

A luta contra o coronavírus é uma responsabilidade 
coletiva. Não é por um. É por todos.




